
 
 
 

 
 
  
 
  Alle direzioni degli istituti scolastici 
 ed ai servizi/enti interessati 
   
   
  
 

 
 
 ottobre 2007 
 
  

Dal disagio al disadattamento alla devianza 
Percorsi di intervento nella scuola e con i suoi partner 
 
Gentili signore, 
egregi signori, 

in allegato vi inviamo il documento elaborato dal “Gruppo tridipartimentale (DECS-
DSS-DI per i casi difficili” con lo scopo di orientare e aiutare direzioni scolastiche e 
partner della scuola nel coordinamento della gestione di questa casistica. 
La riflessione sulle situazioni difficili va inserita nel contesto scolastico e di istituto 
per ribadire il fatto che la premessa alle misure da adottare è data dalle iniziative 
promosse dall’istituto nell’ambito preventivo e formativo. 
Tutti gli ordini e gradi scolastici (dalla scuola dell’infanzia, alle elementari, alla scuola 
media, alle scuole speciali, al mediosuperiore, alle scuole professionali) sono 
confrontati con forme di disagio, disadattamento, devianza. 
Nel documento si evidenziano alcune procedure da adottare in situazioni particolari 
(vedi schemi pp. 3 e 6), il protocollo di intervento per casi ingestibili (pag. 17) ed i 
due vademecum per comportamenti devianti nei diversi settori (pp. 21, 22 e 23). 

Le indicazioni contenute nel fascicolo non sono solo frutto di riflessione e di 
mediazione tra le parti, ma hanno già considerato anche le osservazioni scaturite 
negli incontri regionali con i diversi partner. Il documento che viene ora portato a 
conoscenza delle direzioni e dei servizi interessati vuole contribuire a rafforzare il 
coordinamento fra i vari servizi coinvolti, ovviamente nel rispetto delle rispettive 
competenze, e potrà essere ulteriormente perfezionato sulla base delle esperienze 
in corso e delle osservazioni che si potranno raccogliere. 

Vogliate gradire, gentili signore, egregi signori, i migliori saluti. 
 
Per la Divisione scuola: Presidente gruppo tridipartimentale: 
Dir. Diego Erba Maria Luisa Delcò  
 

 
 
Copia: - ai Direttori dei Dipartimenti educazione/DECS 
 - Sanità e socialità/DSS 
 - Interni/DS 


